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JORNAL DO SINDICATO DOS BANCARIOS E FINANCIARIOS DE BAURU E REGIAO

ITAU: 760 ATENDIMENTOS EM UM DIA!

O Sindicato dos Bancarios
de Bauru e Regido realizou no
dia 8, durante todo o dia, um
protesto contra a situacao ca-
dtica da agéncia do Itady, loca-
lizada na rua Ezequiel Ramos,
no Centro de Bauru. Desde as
8h30 da manh3d, a entidade
entregou senhas aos clientes
e usuarios, a fim de contabi-
lizar quantas pessoas passa-
ram pela unidade ao longo do
dia. As 12h30, a agéncia j3 ti-
nha recebido 500 pessoas. O
saldo final, as 16h, foi de 760
atendimentos.

Em referéncia ao meme
“Que Xou da Xuxa é esse?”,
que viralizou nas redes so-
ciais nas ultimas semanas, um
ator, fantasiado de Paquita
da Xuxa, foi o responsavel
por entregar as senhas para
o publico no periodo da ma-
nha. Diretores da entidade
também entregaram pipoca
aos clientes.

Entenda a situa¢do

Ha& mais de duas semanas,
a agéncia tem registrado su-
perlotacdao de clientes e usu-
arios, com tempo de espera
para atendimento de mais de

2 horas. A situagao é resulta-
do da migracdo de beneficios
do Banco Mercantil para a
instituicao.

Cerca de 4.500 contas de
beneficidarios do INSS foram
distribuidas ao Itad que, sem
qualquer planejamento pré-
vio, passou a receber esses
beneficidarios na agéncia da
Ezequiel Ramos. Com isso, a
demanda que ja era grande,
triplicou e impds sobrecarga
de trabalho aos funcionarios.

Na tentativa de solucionar
a situacdo, o Itad aumentou o
hordrio de funcionamento e
de expediente, obrigando os
funcionarios a cumprir horas
extras.

Além disso, trabalhado-
res de outras unidades foram
deslocados para ajudar no
servico. Inclusive, no dia 7,
quinto dia util do més, a agén-
cia estava operando com 25
funciondrios, no entanto, a
medida foi insuficiente.

Segundo o banco, possi-
velmente, serdo contratados
trés novos funcionarios. Para
o Sindicato, a situacdo s¢ ira
melhorar, quando o quadro
expandir ainda mais.

PERDEU!

Gerente geral
do BB processa
Sindicato (p.3)

UNIMED DANDO DOR DE CABECA!
Bancario do Itau Beneficiarios do Saude
conquista direito a Caixa sao excluidos de
medicamento (p.2) plano (p.2)

CONTRIBUICAO NEGOCIAL

Sindicato inicia devolucao
da contribui¢cao negocial aos
bancarios sindicalizados (p.4)
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PROBLEMA RESOLVIDO!

Unimed é obrigada a fornecer medicamento a bancéario

O departamento juridico
do Sindicato dos Bancarios
de Bauru e Regido obteve
uma grande vitéria no inicio
do més! O Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo, 2* Va-
ra Civel da Comarca de Avaré,
deferiu liminar determinando
que a Unimed providencie,
no prazo de 5 dias, o medica-
mento necessario para o tra-
tamento da doenca de Crohn
de um bancdrio do Itad.

A doenga de Crohn é uma
enfermidade inflamatoria
crénica que pode afetar todo
o sistema digestivo, mas aco-
mete principalmente o ileo
terminal (parte inferior do
intestino delgado) e o cdlon.
No caso do bancdrio, a par-
te afetada foi a do intestino.
Além de ser grave, a doenga
é considerada fator de risco
para o cancer de intestino.

Desde que descobriu a
doenca, em 2013, o trabalha-
dor fez diversos tratamentos
convencionais, mas ndo obte-
ve boa resposta. Porém, em
2020, alcangou melhora dos
sintomas através de um novo
tratamento com medicamen-
to injetavel, administrado a
cada quatro semanas em Cen-
tro de Infusdo.

Recusa

Entretanto, em junho des-
te ano, a Unimed suspendeu
a medicagao, com a justifica-
tiva de que o medicamento
ndo possui cobertura asse-
gurada pela ANS (Agéncia
Nacional de Satdde Suplemen-
tar) para aindicacdo de Crohn
“pois é considerado uso off
label (sem indicacdo prevista

na bula)”. Sem a medicacao,
o bancario voltou a ter fortes
cdlicas abdominais, diarreias
6 vezes ao dia, cansago extre-
mo e emagrecimento.

Diante disso, o Sindicato
ajuizou acdo com pedido de
tutela de urgéncia, ressaltan-
do que, de acordo com o mé-
dico especialista responsavel
pelo caso, sem o tratamento,
além da piora dos sintomas, o
bancario corria o risco de per-
der o intestino.

Também esclareceu que o
medicamento ja foi aprovado
pela Anvisa para o tratamen-
to da doenca de Crohn ativa
de moderada a grave, preen-
chendo os requisitos da legis-
lacdo.

Injustificavel

Ao julgar o pedido, o juiz
Luciano José Forster Junior
considerou “injustificavel” a
negativa da operadora, deter-
minando que a Unimed provi-
dencie, no prazo de 5 dias, o
medicamento indicado, en-
quanto durar o tratamento.

“Certamente, cabe ao mé-
dico da confianga do paciente
prescrever o medicamento e
a dosagem adequados, a luz
das suas condicbes pessoais.
Se o contrato ndo restringe
a cobertura da doenga a que
se relaciona o medicamento
indicado, ndo pode ele ser
negado com base em inter-
pretacdo restritiva, contra-
riamente aos dispostos nos
artigo 47 e 51, § 1°, do Cddigo
de Defesa do Consumidor”,
declarou.

Com a vitdria, a Unimed
efetuou a compra do medica-
mento. A previsao é de que,
nos préximos dias, ele seja
finalmente disponibilizado ao
bancdrio.

Para o Sindicato, esta ca-
da vez mais comum os planos
de saide negarem procedi-
mentos e medicamentos aos
usudrios. O departamento ju-
ridico da entidade estd pron-
to para auxiliar os bancarios
em casos Como esse.

BANCARIOS NA LUTA
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CHEGA DE SOBRECARGA, SANTANDER!

Sindicato intervém e agéncia de Itaporanga disponibiliza mais funcionarios

O Sindicato dos Banca-
rios de Bauru e Regido pre-
cisou intervir na situacdo
insustentavel enfrentada
pela agéncia do Santander
em Itaporanga, no dia 4. Na
ocasido, apenas dois fun-
ciondrios estavam dispo-
niveis para atender toda a
demanda de clientes e usu-
arios. Um desses colabora-
dores, inclusive, foi trans-
ferido temporariamente de
outra unidade para auxiliar
a Unica colega presente,
que estava completamente
sobrecarregada.

De acordo com Roberval
Pereira, diretor da entidade
que esteve no local naque-
le dia, 35 pessoas aguarda-
vam atendimento logo no
inicio da manha.

A agéncia, que ja regis-
trava um grande fluxo de
clientes e usudrios, viu o

Roberval Pereira, diretor do Sindicato, exigiu do banco solucao imediata

movimento aumentar ainda
mais apds o fechamento da
unidade do Bradesco na cida-
de. Com isso, o atendimento
de aposentados e pensionis-
tas do INSS foi redistribuido
entre o Santander, a Caixa
Econdémica Federal e o0 Banco
do Brasil.

Apds aintervencdo do Sin-
dicato, que dialogou direta-
mente com o Regional e com
o setor de Relagbes Sindicais

do banco, a situacao foi resol-
vida no dia 7. A agéncia agora
opera com quatro funciona-
rios.

Para o Sindicato, o San-
tander precisa melhorar seu
planejamento, especialmente
apds a migragao dessas con-
tas, evitando que o publico
de Itaporanga enfrente pro-
blemas semelhantes aos ob-
servados na agéncia do Itad
em Bauru (veja a capa).

ACESSO NEGADO! PLANO DE SAUDE EXCLUIDO

Beneficidrios do Saude Caixa que utilizam a Unimed sdo prejudicados por erro no sistema

Mais de 100 beneficia-
rios do Saude Caixa, que
utilizam os servicos da Uni-
med, foram surpreendidos
com a exclusdo do plano ao
tentarem acessar os atendi-
mentos.

Segundo relatos de ban-
carios afetados pela me-
dida, o problema ocorre
desde o dia 27 de setembro
e até o aplicativo da coope-

rativa estd indisponivel.

O Sindicato apurou que
0 problema aparentemente
decorre de uma falha no sis-
tema da Unimed.

Os beneficidrios que es-
tdo enfrentando dificuldades
devem registrar o ocorrido
junto a sede administrativa,
onde as devidas orientagdes
serdo repassadas.

Em Bauru, o contato da

sede da Unimed é: (14) 3235-
3322.

Para a entidade, a exclu-
sao repentina, ainda que por
um erro no sistema, somada
a auséncia de comunicagao
prévia e demora para resolu-
¢do do problema, evidenciam
a falta de preparo da opera-
dora, expondo os convenia-
dos a riscos desnecessarios e
ainseguranga.

VEM Al

ENTRADA GRATUITA! _
ESPETINHOS - BEBIDAS - RECREACAO
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GERENTE DERROTADO!

GG do BB Avaré foi a Justica contra o Sindicato

NESTA AGENCIA TEM ASSEDIO MORALE |
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Ato denunciou assédio e adoecimento em massa dos funcionarios do BB

A 1* Camara de Direito Pri-
vado do Tribunal de Justica
de S3o Paulo negou provi-
mento ao recurso de um ge-
rente geral do Banco do Bra-
sil que, em 2022, ingressou na
Justica contra o Sindicato dos
Bancarios de Bauru e Regiao,
reivindicando pagamento de
indenizagdo por danos mo-
rais.

O pedido do bancario ja
havia sido negado em primei-
ra instancia, que também o
condenou ao pagamento de
custas e despesas processu-
ais, além de honorarios advo-
caticios.

Em julho de 2022, o Sindi-
cato realizou um protesto na
agéncia do Banco do Brasil
de Avaré, contra os constan-
tes casos de assédio moral
na unidade, que levaram ao
adoecimento de ao menos
seis trabalhadores, além de
pedidos de transferéncia e
descomissionamentos.

Durante o ato, com micro-
fone e carro de som, os dire-
tores denunciaram a popula-
¢do as formas de assédio que
estavam sendo praticadas,
porém, o nome do gestor ndo
foi pronunciado em nenhum
momento, tampouco divulga-
do nas redes sociais, canal no
Youtube e jornal impresso da
entidade.

Contudo, no processo,
o bancdrio afirma que os di-
retores proferiram palavras
ofensivas contra sua pessoa,
abalando sua honra.

(CIONARIOS ESTAD ADP”
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Direito constitucional

Em acdrdao, o desembar-
gador relator do caso, Ale-
xandre Marcondes, declarou
que ndo houve comprovacado
de ato ilicito e dos danos ale-
gados pelo autor. Para ele, ao
criticar a gestdo do gerente
geral, a entidade estava exer-
cendo seu direito constitucio-
nal.

“As criticas a gestao ban-
caria foram manifestadas no
exercicio regular do direito
constitucional sindical de lu-
tar pelos interesses de sua
classe, ndo se vislumbrando
excesso apto a macular a
honra do autor e a justificar
a indenizacao pleiteada. Por-
tanto, ndo ha dano moral a
ser reparado mas simples
aborrecimento a que estdo
sujeitas pessoas que vivem
na sociedade contemporanea
e, em especial, aquelas que
assumem posi¢oes de gestao
de destaque”, declarou.

O magistrado também
ressaltou o fato de que o ge-
rente geral “sequer compro-
vou abalo moral ou repercus-
sdo em sua vida social capaz
de justificar o pleito indeniza-
tério, tanto que meses apds o
ocorrido foi promovido”.

O Sindicato sempre tem
cautela ao fazer uma denun-
cia. Quando ela é feita publi-
camente, é porque ja foram
esgotados todos os meios de
tentativa de solucionar o pro-
blema.

Vitdria!
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30 DIAS E POUCO, SANTANDER!

Banco aceita suspender metas de empregados que retornarem de afastamentos

O Santander aceitou o
pedido do movimento sin-
dical de suspender por 30
dias a cobranca de metas
de empregados que retor-
narem de afastamentos por
doenca, saude ou licenga-
-maternidade  superiores
a 180 dias. A suspensao
consta na nova proposta de
renovagao do Acordo Cole-
tivo de Trabalho (ACT).

Para o Sindicato dos
Bancarios de Bauru e Re-
gido, embora o tempo de
suspensdo seja considera-
do curto, a medida ja tem
grande valia. Os funciona-
rios, ao retornarem de uma
licenca, necessitam de um
periodo adequado para se
readaptarem a rotina e as
demandas do trabalho. Es-
sa necessidade se torna ain-
da mais evidente quando
se considera que a pressao
constante por metas au-
menta o nivel de estresse,
afetando negativamente a
saude mental e fisica des-

ses trabalhadores.

Além disso, para a entida-
de, mais importante do que
suspender temporariamente
as metas, é fundamental que
o Santander pare de demitir
esses trabalhadores.

O Sindicato estda em con-
tato com o banco e a previséo
é de que seja agendada uma
assembleia para deliberacdo
do ACT.

Em breve, novas informa-
¢Oes serdo divulgadas.

SEM SEGURANCA NAO DA, CAIXA!

Sindicato retarda abertura da CEF Redentor até equipe de vigilantes estar completa

seguranga compromete a protecao
dos clientes e funcionarios

4% DE REAJUSTE AOS FINANCIARIOS

Fenacrefi propoe reagjuste rebaixado; Em SP, renovacdo da CCT foi aprovada

A Fenacrefi (Federacdo
Nacional de InstituicGes de
Crédito, Financiamento e
Investimentos) apresentou
aos financidrios proposta
de reajuste de 4% para sa-
larios, verbas e beneficios.
Em SP, a Convencao Cole-

O Sindicato retardou no
dia 9, a abertura da Caixa
do Jardim Redentor, em
Bauru. A medida ocorreu
apods a entidade apurar que
a equipe de vigilantes esta-
va incompleta.

De acordo com Fernan-
da Ortiz, diretora do Sin-
dicato que acompanhou o
caso, a agéncia opera dia-

tiva da Categoria ja foi apro-
vada. Como a data-base da
categoria foi em 1° de junho,
a Federacgao ira pagar as dife-
rencas salariais do periodo.
Sendo assim, serdo pagas as
diferengas de junho a outu-
bro, até a folha de pagamen-

riamente com 3 vigilantes. No
entanto, naquele dia, havia
apenas dois trabalhadores.
Apéds a intervengao do Sindi-
cato, a situacao foi soluciona-
da. E fundamental que a CEF
forneca vigilancia adequada
durante todo o seu funcio-
namento. Caso o contrario,
a unidade tera as atividades
paralisadas.

to de novembro. Em relacdo
aos beneficios, os pagamen-
tos retroativos serdo efetu-
ados até 30 de outubro. Ja a
antecipacao da PLR serd paga
até 8 de novembro.

Para o Sindicato dos Ban-
carios, esse reajuste é pifio!
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SINDICATO INICIA A DEVOLUGCAO
DA CONTRIBUICAO NEGOCIAL

Devolucao sera feita a todos bancarios sindicalizados; Veja abaixo!

Tonon e Maria Emilia, diretores do Sindicato, ja iniciaram entrega de cheques aos bancarios da Caixa

O Sindicato dos Bancarios
de Bauru e Regido iniciou, no
dia 10, a devolugao da contri-
buicdo negocial aos trabalha-
dores da Caixa Econémica Fe-
deral associados a entidade.

A CEF foi a primeira insti-
tuicdo a repassar a contribui-
¢do ao Sindicato. As devolu-
¢Oes serdo feitas na ordem de
repasse dos bancos.

O que €2

A contribuicdo/taxa ne-
gocial esta prevista na Con-
ven¢ao Coletiva de Trabalho
(CCT) da categoria e é des-
contada sobre o saldrio de se-
tembro e sobre o pagamento
de antecipacdo da PLR (Par-
ticipagao nos Lucros e Resul-
tados). Conforme previsto na
CCT, ¢é descontado 1,5% do
saldrio-base reajustado, mais
a gratificacdo de fungao, de
caixa e de compensador de
cheques e os anuénios, com
limite minimo de R$ 56,51 e
maximo de R$ 282,53.

Emrelacdo a PLR, também

€ descontado 1,5%, com o li-
mite maximo de R$ 248,20, a
cada pagamento da PLR (an-
tecipacdo e segunda parcela).

Devolucao

O Sindicato ira devolver o
indice que é repassado dire-
tamente a entidade. Original-
mente, os bancos repassam a
entidade 70%. Os outros 30%
sdo distribuidos para outras
entidades, as quais o Sindi-
cato ndo faz parte: 15% para
a Fetec; e 15% para a Contra-
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f-CUT. Contudo, neste ano, a
Caixa repassou 100% do valor
ao Sindicato. Portanto, serd
devolvido o valor integral.

Quem tem direito?

A devolugdo serd feita a
todos os bancdrios que se
sindicalizaram até o dia 30 de
setembro de 2024.

Os trabalhadores associa-
dos a entidade receber&o os
valores automaticamente. Ou
seja, ndo hd necessidade de
envio de carta de solicitagao.

Diretores Fernanda e Jiinior entregaram cheques na Centenario
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IMPACTOS DAS BETS

Febraban analisa propor ‘forca-tarefa’

ENQUANTO ISS0 NO PAIS DAS BETS..

A

ESQUECA O

LOBO, VOCE TEM |
Que Tomar CUIDADO
com 0 TIGRINHO

A Federacao Brasileira de
Bancos (Febraban) analisa
propor ao governo a criacao
de uma forga-tarefa para ava-
liar os impactos das apostas
virtuais sobre a renda das fa-
milias. A possibilidade foi le-
vantada durante uma reunido
realizada no dia 2, com o mi-
nistro da Fazenda, Fernando
Haddad.

A reunido tinha o objetivo
de discutir o endividamento
dos brasileiros. Isaac Sidney,
presidente da Febraban, de-
fende a suspensdo tempo-
raria do Pix como meio de
pagamento das apostas ou a
imposicao de limites nos re-
passes dos apostadores para
as bets. A medida seria aplica-
da até que a regulamentacao
definitiva das apostas virtuais
entre em vigor, em janeiro de
2025.

Regulamentacdo

Até o momento, segundo
lista divulgada no dia 3, pelo
Ministério da Fazenda, 205
bets, que pertencem a 93 em-
presas, estdo autorizadas a
continuar operando em terri-
tério nacional até dezembro.
Ha também 18 sites que rece-
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beram autorizacao do gover-
no federal para atuar somen-
te em nivel estadual.

Mais de 2 mil bets irregula-
res sairdo do ar nos proximos
dias por ndo terem sido auto-
rizadas pelo governo.

O presidente Lula afirmou
que ird “acabar” com as apos-
tas esportivas caso a regula-
mentagdo ndo funcione.

Bolsa Familia

Segundo o Banco Central,
apenas em agosto, benefici-
arios do Bolsa Familia gasta-
ram R$ 3 bilhGes em apostas
por meio de pix.

Cartdo de crédito

No dia 1°, a Abecs proibiu
o uso do cartdo de crédito co-
mo meio de pagamento em
apostas e jogos online. A me-
dida se antecipa a regulamen-
tacdo, que prevé a proibicao
a partir de janeiro.

Para o Sindicato, a regula-
mentacdo das bets e as medi-
das de prevencao ja deveriam
existir hd anos. Os efeitos
nocivos dos jogos vao além
do endividamento, podendo
levar os apostadores ao ado-
ecimento e a ruina pessoal.
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