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UMA ENTIDADE FILIADA A

Esta impossivel trabalhar no Santander!
Exaustos, 4 bancarios pedem demissao

Sobrecarga, metas abusivas, assédio e adoecimento levaram trabalhadores a desistir do emprego

Nos ultimos dias, 4 ban-
carios pediram demissdo do
Santander, apds chegarem
no limite. Os pedidos de des-
ligamento ocorreram em trés
unidades de Bauru (Duque,
4556 e Empresas) e em Ava-
ré.

Em busca de valorizagao,
respeito, salde mental e sa-
tisfacdo profissional, esses
trabalhadores deixaram para
trds o ambiente hostil que
tem pressionado e adoecido
diariamente os empregados
do Santander. Sobrecarga de
trabalho, desvio de funcao,
metas abusivas e assédio mo-
ral sdo alguns dos fatores que
tém contribuido para o adoe-
cimento e descontentamento
dos funcionarios.

Danos coletivos

Em razdo de metas abusi-
vas, adoecimentos mentais e
praticas de assédio moral, em
julho, o Santander foi conde-
nado por danos morais cole-
tivos no valor de R$ 275,4 mi-
Ihbes. A decisdao, tomada pela

maioria da 1* Turma do Tribu-
nal Regional do Trabalho da
10* Regiao - resultado de duas
agOes civis publicas movidas
pelo Ministério Publico do
Trabalho contra o banco - se
aplica em todas as agéncias e
empregados.

Protesto

No dia 14, o Sindicato dos
Bancdrios realizou um pro-
testo no Santander da Rio
Branco, em Bauru, simulando
um processo seletivo para
reposicao das vagas que fica-
ram abertas, apds esses pedi-
dos de demissdes. Os “candi-
datos” (atores), tiveram que
passar por inumeras tarefas
para serem aprovados (veja
ao lado), afinal, no Santan-
der, todos os bancarios sao
obrigados a fazer mudiltiplas
fungbes, como: ficar em pé
por horas no autoatendi-
mento; fazer triagem de filas,
segurando um tablet duran-
te todo o dia (propicio para
adquirir LER/DORT); realizar
funcdo de caixa e até mesmo

No dia do protesto, o Sindicato apurou que o tempo de espera para
atendimento na agéncia da Rio Branco era de mais de 1 hora e havia
somente dois funcionarios no caixa para atender toda demanda. Os dois
trabalhadores que estavam no caixa eram Gerentes de Negdcios e Servicos
(GNS), ou seja, estavam fazendo dupla funcao

conferéncia da tesouraria,
sem ganhar nada por isso.

Mais de 5 mil pedidos

As demissbes voluntdrias,
a pedido do trabalhador, es-
tdo em crescente no setor
bancdrio. Desde setembro
de 2021, este tipo de desliga-
mento estd acima de 40% da
totalidade e em abril chegou
a 42% do total, de acordo com
levantamento realizado pelo
Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos So-
cioecondmicos (Dieese).

De janeiro a abril, mais de
5 mil bancdrios solicitaram
demissao, o que corresponde
a 46,6% do total de desliga-
mentos. A média de pedido
de desligamentos no empre-
go formal brasileiro, no mes-
mo periodo, foi de 33,3%.

Para o Sindicato, enquan-
to o Santander e demais ban-
cos continuarem explorando,
desvalorizando,  desrespei-
tando e adoecendo os tra-
balhadores, mais pedidos de
demissdo irdo ocorrer.

Em protesto contra as praticas abusivas do Santander, o Sindicato utilizou
da ironia e promoveu uma “gincana’, simulando um processo seletivo
para reposicao das vagas que ficaram abertas, apds as demissoes. 0s

“candidatos” sao atores contratados pela entidade (veja abaixo)

Novo modelo de negdcio do Santander obriga os funcionarios a
trabalharem com tablet por horas no autoatendimento

Funcionarios do Santander sdo obrigados a manusear

numerarios mesmo sem receber a verba “gratificacao de
caixa” A atividade tambhém se enquadra como desvio de
funcao, pratica corriqueira no banco

0 Santander nao fornece celular corporativo para os
funcionarios, por isso eles sao obrigados a usarem
celular particular. A pratica é proibida pela CCT.
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Santander é condenado a pagar mais de R$ 270 mil para
trabalhadores, apods desrespeitar intervalo intrajornada

Apds assinar um acordo
com o Ministério Publico do
Trabalho (MPT), durante audi-
éncia de conciliacao realizada
no Tribunal Superior do Tra-
balho (TST) no ano de 2015,
o Santander voltou a desres-
peitar o intervalo intrajorna-
da dos bancérios, previsto no
artigo 71 da Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT).

Por isso, agora, foi nova-
mente condenado pelo Tribu-
nal Regional do Trabalho da 1
Regido em a¢ao movida pelo
ao Sindicato dos Bancdrios
de Itaperuna e Regido (RJ).
Na sentenca, o banco foi con-
denado a pagar mais de R$
270 mil para os trabalhado-
res sindicalizados que foram
obrigados a fazer horas ex-

tras desde 2017, em afronta
ao intervalo de 60 minutos de
descanso entre as seis horas
regulares de expediente e o
inicio da jornada extra.

Apesar de ainda ser possi-
vel impetrar recurso, a deci-
sdao mostra que o Poder Judi-
cidrio vem entendendo como
recorrente o descumprimen-
to da lei por parte do Santan-
der e que, até mesmo o acor-
do de conciliacdo de 2015, ja
comecou a ser descumprido
no ano seguinte.

Naquela ocasidao, o Tribu-
nal Regional do Trabalho da
10 Regido (DF/TO) ja havia
definido que o banco deveria
pagar aos seus funcionarios
R$ 10 milhdes a titulo de in-
denizacao por danos morais

coletivos. A sentenca ja apon-
tava que o Santander prorro-
gava constantemente a jorna-
da de trabalho dos bancdrios
em mais de duas horas por
dia, além de ndo conceder o
intervalo intrajornada de 60
minutos a quem ultrapassava
seis horas de trabalho diario
e burlar sistematicamente o
registro de ponto, tentando
encobrir as irregularidades
que estava cometendo.

Protesto

Em julho, o Sindicato dos
Bancdrios de Bauru e Regiao
realizou protesto na agéncia
do Santander da Av. Duque
de Caxias, em Bauru, denun-
ciando a falta de funciondrios
e a sobrecarga de trabalho,

Bancaria aposentada do Santander
aceita acordo de R$ 40 mil para
encerrar acao de horas extras

Uma bancaria aceitou
acordo de R$ 40 mil para en-
cerrar a¢do de horas extras
ajuizada contra o Santander,
pelo Sindicato dos Bancarios
de Bauru e Regido.

A bancdria foi admitida no
Baneser (Banespa Servicos),
como telefonista, em 1988.
Em 2002, quando o Banespa
foi adquirido pelo grupo San-
tander, tornou-se caixa, per-
manecendo nesta fungao até
julho de 2013. Durante o con-
trato de trabalho, realizava
habitualmente horas extraor-
dindrias — todas devidamen-
te registradas - trabalhando
além do periodo contratual
de seis horas didrias.

Além disso, foi convocada
por diversas vezes a partici-
par da “Agdo Universitaria”,
projeto do banco que tinha
por finalidade montar estan-
des nas universidades da ci-
dade para oferecer servicos
e produtos. Neste, apds a tra-
balhadora encerrar seu expe-
diente na agéncia onde atu-
ava, as 17h30, se deslocava

até a universidade escolhida,
permanecendo até as 22h.

Diante da situagdo, o
Sindicato ajuizou uma agdo
pleiteando a condenacdo do
Santander ao pagamento
da remuneragao de todas as
horas extras prestadas que
foram compensadas e/ou ndo
pagas, excedentes a 67 didria.

No documento, a entida-
de ressaltou que todas as ho-
ras que extrapolaram o limite
legal de seis horas didrias,
devem ser remuneradas co-
mo hora extra, nos termos do
artigo 7°, inciso XVI, da Consti-
tuicdo Federal.

“Este dispositivo € taxati-
vo quanto a remuneracdo do
servico extraordindrio, que
deve ser superior, no mini-
mo, em 50% da hora normal.
O pagamento das horas ex-
tras é uma forma de tentar
recompensar o esfor¢o da
reclamante de ter suportado
desgaste fisico e mental em
vista da sobrejornada”, pon-
tua a entidade.

Em primeira instancia, o

juiz José Augusto de Almeida
Prado Ferreira de Castilho, da
2% Vara do Trabalho de Bauru,
condenou o Santander a pa-
gar as horas extras, mas ale-
gou que nao foi provada a re-
alizagao das horas referentes
as agOes universitdrias.

Acérdao

Inconformado com a sen-
tenca, o Santander recorreu
da decisdo. A bancaria tam-
bém recorreu sobre a nega-
tiva do reconhecimento das
horas extras das a¢bes uni-
versitarias.

O juiz, entdo, decidiu
acrescer a condenagao as
horas extras laboradas nos
eventos universitarios.

Em uma audiéncia virtu-
al realizada em setembro de
2022, no Centro Judicidrio
de Métodos Consensuais de
Solucao de Disputas da Jus-
tica do Trabalho (CEJUSC JT
2° grau), o Santander ofere-
ceu R$ 40 mil para encerrar o
processo. Acordo aceito pela
bancdria, finalizando o caso.

Paulo Tonon, diretor do Sindicato, gravou um video sobre o tema para o
canal da entidade. Assista: youtube.com/sindicatobancariosbauru

que tem adoecido os traba-
Ihadores.

Na ocasido, funcionarios
chegavam a acumular mais
de 100 horas extras sem pa-
gamento ou compensacao do
banco de hora.

O Sindicato repudia as
constantes horas extras dia-
rias, as quais os funcionarios
do Santander estdo submeti-
dos. A entidade estuda a pos-
sibilidade de ir ao Judiciario
com pleito semelhante.

Marcia Gallego e Maisa Borazio, diretoras do Sindicato (a direita),
entregam cestas ao Lar Nossa Senhora dos Desamparados

Iniciando as doag¢bes do més de outubro, o Sindicato
dos Bancarios de Bauru e Regiao entregou cestas basicas
ao Lar Nossa Senhora dos Desamparados, de Lencdis Pau-

lista.

Criado em 1961 pela Congregacao das Irmazinhas dos
Ancidos Desamparados, o Lar é uma Organizacao da So-
ciedade Civil (OSC) sem fins lucrativos voltada ao acolhi-
mento e aten¢ao integral aos idosos que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social, abandono, negligéncia,
ameaga ou violagao de direitos. Pouco mais de 70 idosos
residem no asilo, localizado na rua Cel. Alvaro Martins,

539, na Vila Nova Ireré.

Para ajudar a entidade, assim como fez o Sindicato, en-
tre em contato: (14) 3263-0142.
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MPT pede que ex-presidente da CEF seja condenado
em RS 30,5 milhdes por assédio moral e sexual

O Ministério Publico do
Trabalho (MPT) pediu que a
Justica condene Pedro Gui-
maraes, ex-presidente da Cai-
xa Econdmica Federal, ao pa-
gamento de R$ 30,5 milhdes
pelos danos causados as mu-
Iheres vitimas de assédio mo-
ral e sexual.

O dinheiro da condenacao
deve ser revertido a um fun-
do destinado a protecao dos
direitos dos trabalhadores,
de acordo com o pedido rea-
lizado pelo MPT no dia 29.

Além disso, os procura-
dores também solicitaram a
condenacao dos integrantes
do Conselho de Administra-
¢ao da Caixa a época a pagar
R$ 3 milhdes pela “omissao
de cada um em fiscalizar os
atos” de Guimardes. Segundo
a agao civil publica do MPT,
durante a gestdao de Pedro
Guimaraes, houve “uma onda
de afastamento por doencas
mentais” no banco, totali-
zando 354 funciondrios por
ano nesta situa¢dao. Antes de
Guimaraes, a média de afasta-
mentos médicos mentais era
de 277 por ano.

Em nota, a defesa de Gui-
mardes afirmou que o MPT
agiu de forma “acodada” e
que a acdo tem carater eleito-
reiro. Pedro Guimardes segue
negando os abusos.

A Caixa, também em nota,
disse que ndo tolera “nenhum
tipo de desvio de conduta por
parte de seus dirigentes” e
que tem tomado medidas pa-
ra coibir o assédio.

Relatos

Os procuradores, que ou-
viram as testemunhas do ca-
so, argumentaram na acdo
que praticamente todas “re-
lataram que o ex-presidente
gritava e se utiliza frequen-
temente de palavrdes, a ca-
racterizar assédio moral por
stress, medo, injuria”.

Os relatos mostram que
Guimardes fazia ‘“brincadei-
ras” constrangedoras com
os funciondrios, como: “jo-
gar pessoas no rio, colocar
pimenta na comida das pes-
soas, determinar que a pes-
soa faca exercicios militares
e filmar a pessoa em situacao
desconfortavel, divulgando

em suas redes sociais”.

Agressividade

O MPT também afirmou
que o ex-presidente da Caixa
era uma pessoa violenta. Em
um dos casos de assédio pra-
ticado durante uma reuniéo a
trabalho, relatado ao drgao,
Pedro ‘“virou a mdo e bateu
na xicara de café em sua di-
recao, que o café agarrou no
seu rosto, que o depoente fi-
cou paralisado com as gotas
de café caindo no seu olho” e
que “depois disso o presiden-
te disse gritando que a reu-
nido estava terminada, saiu e
bateu a porta bem forte”.

Ha relatos também de que
Guimardes, em momentos
de raiva, quebrava celulares
fornecidos pela Caixa. No pe-
riodo em que esteve na presi-
déncia ele recebeu cinco apa-
relhos corporativos, segundo
os procuradores.

Omissao da Caixa

A primeira denuncia de as-
sédio sexual contra o ex-pre-
sidente aconteceu em julho
de 2019, quando ele estava

ha apenas seis meses no exer-
cicio do cargo, segundo os
procuradores. Apesar disso,
a Caixa ndo tomou nenhuma
providéncia para investigar a
dendncia. “Muito pelo con-
trario, pois usou de subterfu-
gios para nao arquivar a de-
nuncia - como o fez — e ainda
tentou esconder o fato do Mi-
nistério Publico do Trabalho”,
declararam os procuradores.

Em razdo dessa omissao,
o MPT pediu a condenagao
da Caixa em R$ 305 milhdes.
Além disso, foi solicitado que
a Justica determine que o
banco abstenha-se de prati-
car ou permitir a pratica de
quaisquer atos que importem

Foto: Ueslei Marcelino

a retaliacdo a pessoas que
utilizem o canal de dentncias
interno ou que tenha partici-
pado como testemunha em
investigacdo do Ministério
Publico ou dos demais érgaos
de fiscalizagao.

Para o Sindicato dos Ban-
cdrios de Bauru, a condena-
¢ao de Guimaraes € baixa, em
comparac¢ao as suas praticas
inaceitdveis contra os traba-
Ihadores, e ao adoecimento
e traumas que ele causou as
vitimas. A condenacdo da CEF
também poderia ser maior, ja
que o banco deveria proteger
seus empregados, ao invés
de encobrir os abusos do as-
sediador.

Bradesco aumenta atribuicoes dos caixas

Banco alterou nomenclatura dos escriturarios e caixas, aumentando a sobrecarga dos bancarios

O Bradesco  alterou
a nomenclatura dos car-
gos ‘“Escriturarios” e ‘“Cai-
xas”. Segundo o banco, a
mudanca nao altera sal3-
rio e jornada de trabalho.

Os atuais Escriturarios
passardao a ser Agentes de
Negdcios e os Caixas se-
rao Agentes de Negocios
- Caixa. A alteracdo foi rea-
lizada em todo o pais, com
excecao ao Agente de Ne-
gocio — Caixa, que ndo exis-
tird em algumas agéncias.

A mudanca, de acordo
com o banco, ocorre apenas
para adequacao da nomen-
clatura utilizada no merca-

do de trabalho. No entanto,
havera revisao de acesso dos
escriturdrios a alguns servi-
Gos e também mudanga no
desenho da trilha de carrei-
ra, possibilitando atalhos.

Para o Sindicato dos Ban-
carios de Bauru e Regido,
dar mais atribuic6es aos cai-
xas sO vai sobrecarregd-los,
ja que além de cumprir a
habitual tarefa de lidar com
dinheiro em espécie - ativi-
dade que exige muita aten-
¢do e responsabilidade - eles
terdo que vender produtos.

O Itad e o Santander ja
colocaram em pratica ideia
semelhante, resultando em

sobrecarga de trabalho e
adoecimento dos funciona-
rios.

Recentemente, o Sindi-
cato denunciou o “inferno”
que os trabalhadores do
Bradesco enfrentam, como
assédio, pressdao por metas
absurdas e ameacas de de-
missao (veja ao lado).

ATENCAO!

Golpistas estao usando o nome do advogado Sérgio Ribeiro, do Sindicato dos Ban-
carios de Bauru e Regiao, para atrair bancarios com informagdes sobre valores a serem
liberados em processos. Informamos que os telefones oficiais do Departamento Juridico
da entidade sdo: (14) 99868-4631 ou (14) 99867-8667. Assim, desconsiderem qualquer
ndmero que n3o seja os acima citados, principalmente com DDD 11.
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Funcionalismo em perigo: Arthur Lira ameaca
retomar a votacido da Reforma Administrativa

No inicio do més, Arthur
Lira, presidente da Camara
dos Deputados, ameacou re-
tomar a votacao da Reforma
Administrativa. A declaracao
foi dada durante entrevista a
Globo News.

Encaminhada pelo gover-
no Bolsonaro ao Congres-
so por meio da Proposta de
Emenda a Constituicdo (PEC)
n°32/2020, a pauta coloca em
risco o servico publico caso
seja aprovada. Saldrios redu-
zidos, fim da estabilidade do
servidor publico, brechas pa-
ra uso politico/partidario de
cargos publicos, sao alguns
dos principais ataques.

Privatizacao

A proposta incentiva con-
cessao de servicos publicos
a iniciativa privada, além de
precarizar os servicos publi-
COs essenciais, visto que caso
esses servicos sejam privati-
zados, o lucro serd o objetivo
principal.

Demissao

Trabalhadores perderdo
a estabilidade e poderdo ser
demitidos. A reforma traz no-
vos critérios e procedimentos
obrigatdrios para a avaliacdo
de desempenho da maioria
dos servidores, exceto cargos
exclusivos de Estado (carrei-

ras tipicas). Também prevé a
demissao em casos de extin-
¢ao de cargos na administra-
¢ao publica. Apenas os cargos
exclusivos de Estado conta-
rao com estabilidade e planos
de carreira proprios.
Atualmente, para demitir
um servidor federal é preciso
realizar um processo admi-
nistrativo disciplinar (PAD),
segundo a lei n° 8.112, com-
provando, entre outros ca-
sos, que houve crime contraa
administracdo publica, aban-
dono do cargo, improbidade
administrativa ou corrup¢ao.

Terceirizacao

A Reforma Administrativa
prioriza os contratos tempo-
rarios ou terceirizados. O ob-
jetivo é transferir para a ad-
ministracao publica os tipos
de contratacdo criados com
areforma trabalhista, como o
contrato intermitente, e a lei
de terceirizagdo ilimitada. O
texto também prevé a possi-
bilidade de reducao de jorna-
da e saldrios dos servidores
em até 25%, exceto para os
cargos exclusivos de Estado.

Na proposta, o Ministério
da Economia ndo classifica
como carreiras tipicas de Es-
tado os futuros professores
e profissionais de saude, que
representam mais de 50% do

total do funcionalismo no
Brasil. Sendo assim, eles se-
rdo os trabalhadores mais
prejudicados caso a proposta
seja aprovada.

Planos de carreira

De acordo com a PEC, os
Estados, Distrito Federal e
Municipios n3ao serdao mais
0s responsdveis de legislar
sobre a criacdo e extingdo
de cargos publicos, concurso
publico, critérios de selecdo
e requisitos para investidura
em cargos em comissdo, es-
truturacdo de carreiras, poli-
tica remuneratdria, conces-
sdao de beneficios, gestao de
desempenho, regime discipli-
nar, processo disciplinar, ces-
sao e requisicao de pessoal. A
competéncia sera exclusiva-
mente do governo federal.

Direitos proibidos

A Reforma também pro-
ibe os direitos a: férias em
periodo superior a trinta dias;
adicionais por tempo de servi-
¢o; aumento de remuneragao
ou de parcelas indenizatd-
rias com efeitos retroativos;
licenca-prémio, licenga-assi-
duidade ou outra licenca de-
corrente de tempo de servi-
CO; progressao ou promogao
baseadas exclusivamente em
tempo de servico.

Extin¢do de cargos

O presidente da Republi-
ca poderd extinguir cargos
e oOrgdos, e reorganizar au-
tarquias e fundacbes sem
a aprovagao do Congresso.
Atualmente, o presidente
precisa da permissao do Le-
gislativo.

Para o Sindicato dos Ban-
carios de Bauru e Regido, a
ameaca de Arthur Lira é um
prentncio do que serd feito
nos préximos anos com o fun-
cionalismo publico e servicos
oferecidos, caso Bolsonaro
seja reeleito. E preciso estar
ciente de que a “elite” do fun-
cionalismo - juizes, parlamen-
tares, membros do Ministério
Publico e das carreiras milita-
res —nao estao sujeitos a PEC,

ou seja, sao os servidores que
tém os menores saldrios que
sofrer@o os maiores prejuizos
desse ataque em conluio.

Vale lembrar que Lira
- terceiro parlamentar que
mais recebeu recursos do or-
¢amento secreto em 2020 e
2021, com R$ 357,4 milhGes
- foi reeleito deputado fede-
ral e disse que a formacdo do
novo Congresso Nacional foi
eleita para “a continuidade
do governo Bolsonaro”.

Isto é, a mobilizacdo dos
servidores publicos contra
a PEC precisa ser retomada
coletivamente e, principal-
mente, individualmente, no
dia 30 de outubro, quando os
brasileiros irdo novamente as
urnas. Fora, Bolsonaro!

O ultimo episddio do Podcast "Sem Sistema", do Sindicato dos Bancarios de Bauru e Regido,

trouxe uma entrevista com a diretora da entidade, Ellen Martins da Silva Catini, sobre a campanha
Outubro Rosa, que tem como objetivo alertar as mulheres e a sociedade sobre a importancia da
prevencao e do diagndstico precoce do cancer de mama e de colo do utero.

Ellen, que teve cancer de mama e foi paciente do Hospital Amaral Carvalho, venceu a doenca

ha alguns anos e dividiu sua histdéria com o intuito de incentivar a conscientizacao de todas as
mulheres sobre o tema, como também incentivar aquelas que estdo passando ou tem familiares
na mesma situagao.

O Podcast pode ser assistido, através do link: youtube.com/sindicatobancariosbauru
Um toque pode salvar sua vida! Faca o autoexame das mamas mensalmente!
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